ETIK DAVRANIS ILKELERI

f Gorevin yerine getirilmesinde kamu hizmeti bilinci

Kamu gdrevlileri, kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde; siirekli gelisimi, katilimcilig,
saydamhg, tarafsizig, duristligi, kamu vyaranini gdzetmeyi, hesap verebilirligi,
ongortlebilirligi, hizmette yerindenligi ve beyana giiveni esas alirlar.
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K Halka hizmet bilinci
Kamu gdrevlileri, kamu hizmetlerinin yerine getiriimesinde; halkin giinlik yasamini
kolaylastirmayi, ihtiyaglarini en etkin, hizli ve verimli bigimde karsilamay, hizmet
kalitesini yiikseltmeyi, halkin memnuniyetini artirmay, hizmetten yararlananlarin

\ ihtiyacina ve hizmetlerin sonucuna odakli olmayr hedeflerler.

Hizmet standartlarina uyma

Kamu kurum ve kuruluslarinin ydneticileri ve diger personeli, kamu hizmetlerini
belirlenen standartlara ve siireglere uygun sekilde yiriitiirler, hizmetten yararlananlara is
ve islemlerle ilgili gerekli agiklayici bilgileri vererek onlari hizmet siireci boyunca
aydinlatirfar.
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Amagc ve misyona baglilik

Kamu gdrevlileri, calistiklar kurum veya kurulusun amaglarina ve misyonuna uygun
davranirlar. Ulkenin gikarlar, toplumun refahi ve kurumlarinin hizmet idealleri
dogrultusunda hareket ederler.

Diiriistliik ve tarafsizlik

Kamu gdrevlileri; tim eylem ve islemlerinde yasallik, adalet, esitlik ve diiristlik ilkeleri
dogrultusunda hareket ederler, gorevlerini yerine getirirken ve hizmetlerden
yararlandirmada dil, din, felsefi inang, siyasi diislince, irk, cinsiyet ve benzeri sebeplerle
ayrim yapamazlar, insan hak ve ozgiirliiklerine aykiri veya kisitlayici muamelede ve firsat
esitligini engelleyici davranig ve uygulamalarda bulunamazlar.
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Sayginlik ve giiven

Kamu gorevlileri, kamu y&netimine giiveni saglayacak sekilde davranirlar ve gdrevin
gerektirdigi itibar ve glivene layik olduklarini davranislariyla gdsterirler.

Nezaket ve saygi

Kamu gdrevlileri, Ustleri, meslektaslari, astlari, diger personel ile hizmetten yararlananlara
karsi nazik ve saygil davranirlar ve gerekli ilgiyi gésterirler, konu yetkilerinin disindaysa ilgili
birime veya yetkiliye yonlendirirler.

Yetkili makamlara bildirim

Kamu gdrevlileri, bu Yanetmelikte belirlenen etik davranis ilkeleriyle bagdasmayan
veya yasadisl is ve eylemlerde bulunmalarinin talep edilmesi halinde veya
hizmetlerini yiriittirken bu tiir bir eylem veya islemden haberdar olduklarinda ya da

gordiklerinde durumu yetkili makamlara bildirirler.

Cikar catismasindan kaginma

Kamu gdrevlileri, ¢ikar catismasinda sahsi sorumluluga sahiptir ve gikar catismasinin
dogabilecedi durumu genellikle sahsen bilen kisiler olduklari igin, herhangi bir potansiyel ya
da gercek cikar catismasi konusunda dikkatli davranir, cikar gatismasindan kaginmak icin
gerekli adimlari atar, ¢ikar gatismasinin farkina varir varmaz durumu Gstlerine bildirir ve
cikar catismasi kapsamina giren menfaatlerden kendilerini uzak tutarlar.

Gorev ve yetkilerin menfaat saglamak amaciyla kullanilmamasi
Kamu gdrevlileri; gérev, unvan ve yetkilerini kullanarak kendileri, yakinlari veya Giclincii
kisiler lehine menfaat saglayamaz ve aracilikta bulunamazlar, akraba, es, dost ve
hemsehri kayirmaciligi, siyasal kayirmacilik veya herhangi bir nedenle ayrimcilik veya
kayirmacilik yapamazlar.
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Kamu gdrevlilerinin hediye almamasi, kamu gorevlisine hediye verilmemesi ve
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Hediye alma ve menfaat saglama yasagi

gorev sebebiyle gikar saglanmamasi temel ilkedir.

Kamu mallari ve kaynaklarinin kullanimi

Kamu gdrevlileri, kamu bina ve tagitlari ile diger kamu mallari ve kaynaklarini kamusal
amaglar ve hizmet gerekleri disinda kullanamaz ve kullandiramazlar, bunlari korur ve her
an hizmete hazir halde bulundurmak igin gerekli tedbirleri alirlar.

Kamu gérevlileri, kamu bina ve tasitlari ile diger kamu mallari ve kaynaklarinin
kullanminda israf ve savurganliktan kaginir; mesai siresini, kamu mallarini,
kaynaklarini, isgiiciinG ve imkanlarini kullanirken etkin, verimli ve tutumlu

Savurganliktan kaginma

davranirlar.

Baglayici agiklamalar ve gercek disi beyan

Kamu gdrevlileri, gdrevlerini yerine getirirken yetkilerini asarak calistiklari kurumlarini
baglayici agiklama, taahhiit, vaat veya girisimlerde bulunamazlar, aldatici ve gercek disi
beyanat veremezler.

Kamu gdrevlileri, halkin bilgi edinme hakkini kullanmasina yardimci olurlar. Gergek ve tiizel
kisilerin talep etmesi halinde istenen bilgi veya belgeleri, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki

Ust yoneticiler, ilgili kanunlarin izin verdidi gergevede, kurumlarinin ihale siireglerini, faaliyet ve

Bilgi verme, saydamlik ve katiimcilik

Kanununda belirlenen istisnalar diginda, usuliine uygun olarak verirler.

denetim raporlarini uygun araglarla kamuoyunun bilgisine sunarlar.

Yoneticilerin hesap verme sorumlulugu

Kamu gdrevlileri, kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi sirasinda sorumluluklari ve
yiikiimliiliikleri konusunda hesap verebilir ve kamusal degerlendirme ve denetime her
zaman aglk ve hazir olurlar.

Yonetici kamu gorevlileri, personeline etik davranis ilkeleri konusunda uygun egitimi
saglamak, bu ilkelere uyulup uyulmadigini gézetlemek, geliriyle bagdasmayan yasantisini
izlemek ve etik davranis konusunda rehberlik etmekle yikimlidir.

Kamu gorevlileri, eski kamu gdrevlilerini kamu hizmetlerinden ayricalikli bir sekilde
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Eski kamu gorevlileriyle iliskiler

faydalandiramaz, onlara imtiyazli muamelede bulunamaz.

Mal bildiriminde bulunma

Kamu gdrevlileri, kendileriyle eslerine ve velayeti altindaki gocuklarina ait tasinir ve
tasinmazlari, alacak ve borglari hakkinda, 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve
Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu hiikiimleri uyarinca, yetkili makama mal bildiriminde
bulunurlar.




